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Psychiatrische Notfallversorgung in der Region Ziircher Oberland

Aufgrund wiederholter Beschwerden bei der notfallpsychiatrischen Versorgung méchte die
Regionale Psychiatriekommission Zircher Oberland mdglichst breit problematische Aspekte der
aufsuchenden notfallpsychiatrischen Einsatze in der Region Zircher Oberland (siehe Karte)
erfassen.

Ziel ist es, mit einer systematischen Erhebung aller
notfallpsychiatrischer Einsdtze zwischen dem 1.
November 2025 und 30. April 2026 — unabhangig von
Wartezeit oder sonstigen Problemen - stabilere Daten zu
gewinnen, die als Grundlage zur Verbesserung der
psychiatrischen Notfallversorgung dienen kdnnen.

Sie kdnnen diesen Fragebogen entweder online ausfiillen (QR-
Code oder https://forms.office.com/e/Q4rXfrWrby), in
Papierform oder per Mail einreichen, oder telefonisch Riickmeldung geben (vgl. Seite 2) Bitte
verzichten Sie aus Datenschutzgriinden auf Personalien von Patienten. Besten Dank fiir Ihre
wertvolle Mitarbeit!

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige
Verwendung der Sprachformen ménniich, weiblich und divers (m/w/d)
verzichtet. Sémtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermalen fiir
alle Geschlechter.

Fragebogen

1. Name und Ortschaft der alarmierenden Institution / Person

2. Datum und Zeit des Aufgebots resp. der Alarmierung

3. Wie ist das Aufgebot oder die Alarmierung erfolgt?

direkt

via Arztephon

via Polizei

via 143

via Hausarztpraxis
Andere, namlich:

OOodoogd

4, Zeitpunkt Eintreffen des Notfallarztes:
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5. Falls mehr als 1.5 Stunden zwischen Alarmierung und Eintreffen lagen:
Wurde die Verzégerung:

angekiindigt?
zwischenzeitlich kommuniziert?
begriindet?

|

6. Notfalleinsatz geleistet durch (Name)
SOS-Arzt
Hausarzt
Sonstige, namlich:

.

7. Facharzttitel des Notfallarztes

8. Hat der Notfallarzt den Patienten persénlich untersucht?
Falls nein — mit welcher Begriindung?

9. Falls der Notfallarzt die Ausstellung einer FU entgegen der Beurteilung der alarmierenden
Institution/Person ablehnte: Begriindung?

10. Hat der Notfallarzt die FU dem Patienten gegeniber personlich erdffnet?
Falls nein — mit welcher Begriindung?

11. Falls eine notfallmassige Hospitalisation erfolgte:

- Zeitpunkt der Kontaktierung einer psychiatrischen Klinik:
- Zeitpunkt der Zusicherung eines Bettes:
- Griinde fiir eine allfallige Verzégerung:
Klinik voll/ Umleitung notwendig
Hausverbot

besondere psychiatrische Gefahrdungsaspekte
instabile somatische Situation

Andere, namlich:

|

12. Sonstiges

Bitte den ausgefiillten Bogen per Post oder Email senden an.: RPK.ZO, ¢/o Vivazzo Stiftung,
Joweid Zentrum 1, 8630 Rliti ursula.haenni@vivazzo.ch oder telefonisch an 055 251 04 02
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